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Podminky pro poskytovani sluzeb virtualniho serveru (webhostingu)

Sluzby Virtualniho serveru jsou poskytovany na zakladé Objednavky Zakaznika.
Sluzby slou zpoplatiiovany dle platného ceniku v elektronické podobé .

Zakaznik neni opravnén rozesilat prostfednictvim poskytovanych sluzeb zadnou
nevyzadanou postu - tzv. spam nebo zprostfedkovat rozesilani nevyzadané posty
treti strané. Pokud tak ucini, muze to byt divodem k pferuSeni provozu
Zakaznického serveru nebo k okamzitému zastaveni pfistupu k Zakaznikovu
postovnimu uctu. Opétovné zprovoznéni Zakaznikova postovniho uctu bude
povoleno az po odstranéni uvedenych nedostatkl a bude zpoplatnéno dle platného
Ceniku .

Poskytovatel si vyhrazuje pravo informovat Zakaznika o zménach poskytovani
sluzeb formou e-mailové zpravy.

V pfipadé nefunkénosti Virtualniho serveru ma Zakaznik narok na slevy.

V pfipadé, ze ma Zakaznik k Virtualnimu serveru objednanou databazi, smi ji
vyuZzivat pouze pro Sluzby objednané u Poskytovatele. Vzdalené pfipojeni do
databaze je mozné zfidit na vyzadani pro jednu nebo vice konkrétnich IP adres a
pouze pro ucely administrace.

Vypovéd Sluzby ze strany Zakaznika lze uskutecnit pouze elektronickou cestou (na
adresu webhosting@route.cz). Tato vypovéd je vzdy platna az od zacatku
nasledujiciho fakturaéniho obdobi a musi byt doru¢ena na vySe uvedenou
nejpozdéji 30 dnu pFed nasledujicicm fakturaénim obdobim.

V pfipadé, ze Zakaznik vypovi provozovani Sluzby v prubéhu fakturacniho obdobi,
nemuze uplatnit narok na vraceni ¢astky za provozovani Sluzby do konce
fakturacniho obdobi.
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